
 

 

Dai voce ai tuoi diritti di consumatore: dona il tuo 

5×1000 

 

Sicuramente ogni volta che ti rechi al Caf o dal tuo 

commercialista per la dichiarazione dei redditi o anche se 

utilizzi il 730 pre-compilato avrai sentito parlare della 

donazione del 5×1000, ma forse il più delle volte non hai 

manifestato la tua preferenza, lasciandoti sfuggire la 

possibilità di aiutare le migliaia di associazioni ed enti non 

profit e di volontariato che arrivano lì dove lo Stato non 

arriva. Ti spieghiamo che cos’è e perché è così importante 

donare il 5×1000 della tua dichiarazione dei redditi. 

 

 

 

 



Che cos’è il 5×1000 

È la quota del tuo Irpef, cioè l’imposta sul tuo reddito, che puoi devolvere, in sede di 

dichiarazione dei redditi, a favore di enti, associazioni di volontariato/no-profit/di 

promozione sociale, riconosciute dallo Stato. Adiconsum è tra queste e se vuoi dare voce 

ai tuoi diritti di consumatore puoi decidere di donare il 5×1000 del tuo reddito a noi, 

affinché continuiamo ad essere al tuo fianco per promuovere i tuoi diritti e per difenderti 

dai raggiri e dalle truffe nelle quali potresti cadere. 

#DaSapere: Donare il 5×1000 non implica il versamento di alcuna somma ulteriore. 

Tutti possono donare il 5×1000, indipendentemente dal proprio reddito. 

Cosa succede se devolvi il tuo 5×1000 

Permetti alle tante associazioni di promozione sociale, volontariato, non profit, di 

continuare il loro lavoro. Nel caso di Adiconsum, ci permetti di far rispettare ed 

implementare i tuoi diritti di consumatore quali: 

 Il tuo diritto ad essere informato correttamente 

 Il tuo diritto ad acquistare prodotti sicuri 

 Il tuo diritto a ricevere bollette con consumi e costi corretti 

 Il tuo diritto ad essere risarcito in caso di danno 

 Il tuo diritto ad essere rimborsato in caso di disservizio. 

 

Che cosa abbiamo fatto per te nel 2020 grazie al tuo 5×1000 

 Il caso Dentix, la compagnia low cost di cure dentali che ha lasciato letteralmente 

senza denti moltissimi consumatori. Grazie al 5×1000 abbiamo potuto assistere i 

consumatori coinvolti, ai quali abbiamo potuto offrire il servizio dei nostri legali 

per la stesura delle lettera di messa in mora da inviare all’azienda, della lettera alla 

finanziaria per chiedere l’interruzione del pagamento delle rate a fronte del 

mancato servizio ricevuto, della domanda di insinuazione al passivo una volta 

dichiarato il fallimento della Dentix. 

 Iniziativa “Bollette 28 giorni”: abbiamo messo in contatto tutti i consumatori 

che avevano pagato in più a causa dell’invio della bolletta del telefono fisso ogni 

28 giorni invece che ogni 30, con le aziende telefoniche che hanno provveduto ad 

effettuare i rimborsi dovuti. 

 Vittoria Buoni Fruttiferi Postali, per i quali Adiconsum è riuscita a far ottenere 

ai risparmiatori gli interessi dovuti, che Poste italiane non voleva loro riconoscere, 

presentando ricorso all’Arbitro Bancario Finanziario. Parliamo di rimborsi anche 

di 23.000 euro!  

 SOS Cashback, dove grazie al nostro intervento, con l’attivazione di un tavolo 

con PagoPa e Consap, abbiamo fatto sì che si risolvessero le criticità segnalateci 

dai consumatori e potessero ottenere i soldi che gli spettavano. 



 

 

Cosa succede se non devolvi il tuo 5×1000 

Succede che le imposte del tuo reddito rimangono imposte e non si trasformano in aiuto 

verso enti ed associazioni di promozione sociale, di volontariato, non profit, come 

Adiconsum che si occupa di far rispettare e di far riconoscere i tuoi diritti di 
consumatore. 

Puoi donare il tuo 5×1000 anche senza fare la Dichiarazione dei redditi 

Il 5×1000 può essere donato anche dalle persone che non devono presentare la 

dichiarazione dei redditi. In questo caso possono lo stesso devolvere il loro 5×1000, 
utilizzando l’apposita scheda allegata alla Certificazione Unica.  

 


